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                                                                                                            青岛海尔电冰箱股份有限公司方针目标一览表

                                                                                                  一九九三年十二月二十日
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                     目        标       市       场
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      人   均   利   润   (  万  元  /  人  .  年  )
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市
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产
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                    质                               量

       实  物  劳  动  生  产  率  （  台  /  人  .  年  )

              销  售  额  （  亿  元  ）

           产   量   （  万   台  ）

发

展

市

场

管

理

生

产

率

效

益

  XX年        水   平

                                             海尔电冰箱股份公司情况       目前国内外最高水平

能

力

xx年
    以提高生产率为中心，以优化管理体系为重点，强化全员
自主管理意识，加强全方位与国际接轨，以高科技、高质量
树立具有海尔特色的国际名牌，创建具有海尔特色的国际化
的先进企业。

xx年
    以深化三项制度改革为中心，以日
清工作为重点，按市场细分化原则开
发新产品，巩固欧美出口市场，成为
国际化的冰箱企业。

             对     比     项     目

目

标

XX年
    以深化内部分配制度改革为中心，以自主管理为重点，
按市场细分化原则开发新产品，巩固欧美出口市场，提高
精神文明素质，成为国内外市场上有竞争力的冰箱厂。

方

针

编制;                                                                                                   审核                                                                                                   批准

表一、                                                        青岛海尔电冰箱股份有限公司方针目标一览表
    



                                                                                                                                            青岛海尔电冰箱股份有限公司一九九四年方针目标展开实施对策表

方针:以提高生产率为中心,以优化管理体系为重点,强化全员自主管理意识,加强全方位与国际接轨,以高科技、高质量树立具有海尔特色的国际名牌，创建具有海尔特色的国际化的先进企业。

目
标
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目
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 先进目标
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             实     施     对     策 三

厂
二
厂

一
厂

售
后

检
验
处

质
管
处

设
备
处

材
料
处

企
划
处

财
务
处

劳
人
处

审核

办法

见证性

材料

工作

标准

     承担部门          主牵头          辅责任    *    配合  期

限

1）
日日
清管
理和
三项
制度
改革
达集
团

A级

2）
深化
三级
核
算，
提高
班组
管理
水平

管

理

先进目标：

全方位优胜
劣汰机制

1）
日清

工作

日纠

偏率

不高

2）
现场

管理

不均

衡，

有死

角，

标准

偏低

5

5—9开展班组升级达标活动，强化班组
自主管理意识，培养自主管理班组3
个，免检班组10个

5—8开展“三无”信得过，迁动培养“三无”
信得过班组8—6个

5—7实行安全三检查，强化安全自主管
理功能，重大事故为0，一般事故
<0.3%

5—6制定分配改革方案，解决多干多罚
少得、少干少罚多得的问题

5—5设立“三工并存、动态转换”公布
栏，每月公布一次动态转换结果

5—4培养、选拔市级、集团级专业技术
拔尖人才和劳模7—19名，培养2—5名
具有奉献精神，较高业务素质和创造力、
富有工作激情的高、精、尖人才

5—3用IB手段实现现场CI(5S.绿色工
位，班组建设），成熟现场管理模式

5—2所有目标，计划控制到日，应用微
机安各项目进度列出分段检查的周期
（或时间）表，日清控制纠偏，确保项
目受控率100％，一级目标完成率100
％，二级目标完成率>95％

5—1通过日清控制工作过程，把日清融
到每个人每件事中，确保目标实现：按
“职责分工—工作台帐—  日清纠偏—结
果复审—工资兑现”的程序执行

月报审考
核

达标
结果
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每月工作
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编制                                                                                 审核             

表二、                                                青岛海尔电冰箱股份有限公司xxxxxxxxxxxxxxxx年方针目标展开实施对策表



质管处岗位职责关系图
1、工序控制审核
2、体系审核复审
3、区域管理审核
4、出关特殊冰箱审核
5、质量改进，现场服务审核
6、新产品试产服务审核
7、文件管理，档案管理复审
8、日清

质管处
负责人
（1人）

：

：

：

：

：

：

：

：

1、工序控制
2、科内日报考评，审核
3、三新的推广应用
4、质量日清，质量服务
5、计划及临时工作安排复审

现场科
科长

（1人）

1、钣金、筛选管理、资料管理
2、质量信息管理

1、总装、检测、包装区域管理

1、描图
2、统计、内勤
3、资料管理

描图
兼内勤
（1人）

1、产品审核
2、现场区域管理
3、QC小组、班组建设管理

区域
管理员
（1人）

1、蒸发器区域管理
2、喷粉区域管理

钣金
喷粉
管理员
（1人）

1、出关特殊合同管理
2、图纸管理

总装
管理员
（1人）

1、发泡区域管理
2、新产品综合管理
3、吸附区域管理

发泡   吸附
管理员（科长）
（1人）

：

：

：

：

：

：

：

：

：

编制：                                                                                          审核：                                   复审：                                     

：

：

：

：

：

：

：

：

：



填写职责时，按职能管理、经济责任、基础管理、创新性工作四方面填写，每一职责对应一总目标，每一总目标又
包含数个保障目标。

见证性

资料编号

实际完

成时间

要求时间

责任者

内容
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本期实际

计划

月份
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追
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总
目
标
值

备
注

生效期：

表号：
      总目标OEC控制体系表（一）

备
注

职责

内容序号

项目

部门或岗位：                                  责任者：                                                                        年           月           日

编号：

共   页       第    页

编制：                                                                                                         批准：



效果考评总计：                              应得        B             实得           B                 日期标效考核    系数为（1）实得     B/  应得          B×60％＝

实  得  工  资

 应  得 工 资

  比 上  月 值

  比 目 标  值

  比 上 月  值

  比 目 标  值

考评

结果

其

中

   本    月   实    际    值

其

中

   本    月    计    划    值

     目       标         值

                                编号

                             项目

指      标

编制：          批准：
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    时间

项目

编号或
责任人

合计

合计

合计

合计

合计

合计

合计

见证性材料编号                                                                              实                 施                     进                    度

日清控制考核总计：            应得     B             实得       B      日清控制考核系数为（2）      实得        B/  应得                   ×40％＝

审   核   人

自  计  日  薪

B  项  数  折  算

小

计

上  期  纠  偏  单  复  审

本  期  纠  偏  单  编  号

责任价值兑现情况（外内部）

序

号

OEC      OEC      OEC      OEC      控                        制                            总                            台                        帐                    （二）                                        部门：             岗位：             责任人：         年        月           日           共    页         第     页      

本                                        月                                            重                                                    点                                            工                                            作
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生效期：

第         次修改

表号：

见证性
材料编
号

                                     实            施           进             度   时间

项目

编号
或责
任人

序
号

             本月重点工作
编号：

共    页        第      页

说明：1、符号＋、0、－：表示本月实际值比目标值上升、持平、下降；符号↑、0、↓：表示本月实际值比上月值上升、持平、下降。
                           计划检查           计划完成            公休日
           2、检查结果用A、B、C表示，A：工作在保质保量基础上有创新，即＋ ↑ 或＋0。B：工作保质保量 完成，即00或0 ↑ 。C：工作没  
                开展或有偏差，即＋ ↓、0 ↓、—↓，0 ↓。
      3、A、B、C换算公式：  A＝1。5B，B＝2C   
           4、日清工资兑现目标效果占60％，日清控制占40％，目标效果计算公式为;(1）实得B数/应得B数×60％，日清控制计算公式为：
                （2）实得B数/应得B数×40％，日清工资总额系数为（1）＋（2）＋责任价值。

          



12月份

（ ）人

11月份

（ ）人

10月份

（ ）人

9月份

（ ）人

8月份

（ ）人

7月份

（ ）人

6月份

（ ）人

5月份

（ ）人

4月份

（ ）人

3月份

（ ）人

2月份

（ ）人

1月份

（ ）人

典型
事例

类别月
度
考
评

当月

       累计

年度考核

（人数）

1、OEC考核台帐分A卡和B卡两部分，A卡为年、月度考核表，每个员工每年一张；B卡为计酬、日考核表，每个员工每月更换一张，月底交厂计财科。

2、OEC 考核台帐填写人为班长或班长指定本班组一人，个人必须签字认可 。
3、职工编号为银行工资代发系统的部门职工编号。可上岗位中序号（1）为目前实际岗位。

4、物耗、质量、价值劵由台帐填写人向车间主任索取后，填到B卡上，其他奖罚（如：现场、劳动纪律等）由部门分管的职能人员当日填写。

5、每日各型号产量均记在 B卡背面；每日生产计酬（包括公休日、节假日加班）均要求填写在B卡正面，其中加班日生产只计酬不做考核；加班做盘点、 
      现场整改等工作者填写到 B卡背面。

6、 OEC考核台帐的 审核程序：填写人     班长（审核人）     个人     车间主任（复审人）     OEC台帐管理员      职能管理人员。

                                                三 E 卡（A卡）
姓名：                 职工编号：                 车间：                班组：             可上岗位：      63

52

41
贴
照
片

荣誉：

填写说明

说明：1、本总帐每人一份，年底总情况做为本人年底考核的主要依据。
         2、综合排序说明：当月排序/各月累计排序，当月排序根据指标完成情况来定，累计排序为各月名次累计之和；年度排序以按照年底累加进行（年底累计加值最小，
              当年排序第一，累计值最大，当年排序最后）。
         3、图形说明；每月的最优和最劣必须有典型事例剖析。
         4、考评与排序依据班组建设考核办法。
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卫  生

安  全

定 置
管 理

超耗

工艺纪 律

 其      他

价  值  券

220

型
号

 计     酬

 实     际
 完     成

 废     品

 计划

实  得  日  薪

其  他  奖  罚

班  长  考  核

自  计  日  薪

劳  动  纪  律

文  明

生  产

物 耗

   其      他

 状  态  维  护

质

量

产

量

原
因

金
额

应加
减
（±）

本月

实得

  生 效 期：1994. 10. 28

   第 0 次修改

  表 号： BG233903F04

     ““““    三    E E E E ””””    日    清    工    作    记    录    卡                     （ 正 面 ）

 姓 名: 赵 修 义         岗 位 : 2 M 吸 附        编 号：01010101      考 核 人：常 精 兵         审 核 人：季 修 志         复 审 人：李 克 进

  xx年 1 月



““““    三三三三    E E E E 卡卡卡卡    ””””    的的的的    考考考考    核核核核    标标标标    准准准准
3、迟到兑现-2元，早退按矿
工论处，当日工资否决。
4、病、事假手续不全，当日
工资否决。
5、工作期间聚堆或串岗说笑
兑现-2元。
6、其它按相应规定执行。
七、安全考核标准
1、违章作业兑现-10元。
2、未掌握安全操作规程上岗
作业兑现-10元。
3、对不安全因素未及时有效
处理兑现-10元。
4、安全标志弄掉或模糊不清、
残缺不全兑现-10元。
5、衣着不整洁或未穿工作
服，不按要求戴手套的兑现-2
元。
八、其它奖罚
以上各项未能包括的奖罚在此
栏目中出现。
九、背书
操作人或考核人对需做特殊说
明的项可在此栏内记录。

一、生产计划考核标准
1、因外部因素造成欠产，无代价加
班完成计划。
2、因本人原因造成班组或车间加班
10分钟以内兑现-10元，10分钟以上
或分厂加班5分钟以上，当日工资否
决，但属于人力不抗拒因素除外。
二、质量指标考核标准
1、当日产生的不良品按质检处公布
的不良品价格兑现，月底由技术科将
本工位的质量指标统一兑现。
2、价值券以当日质检处公布的价值
为据。
3、不良品处理过程中所产生的责任
价值均按“不良品管理”程序规定执行。
4。其它列入考核的单项缺陷责任价
值按相应规定执行。
三、工艺纪律考核标准
1、无证上岗兑现-50元。
2、未按工艺要求作业兑现-20元。
3、未按工艺要求做记录或记录不及
时、不规范兑现-10元。

4、自、互检内容及标准不明确兑现
-10元。
四、设备考核标准
1、例行日检工作为完成兑现-5元。
2、润滑工作未完成兑现-5元。
3、未按要求做记录或记录不及时，
不规范兑现-5元。
4、违反设备操作规程兑现-50元。
5、无证上岗操作设备兑现-100元。
6、违反其它规定按相应规定处理。
五、物耗考核标准
1、废品按零部件计划价的10%兑现。
2、超耗按零部件计划价的15%兑现。
3、节约按零部件计划价的5%奖励。
4、未准确及时做出盘点并上报兑现
-10元。
5、未提前12小时做出缺料报警兑现
-300元。
六、文明生产考核
1、区域内各物架包括材料、器具等
未放于标定位置或标志不清及卡物
不符兑现-2元。
2、工作区域卫生不合标准兑现-2元。

十、审核、复核
1、审核人（一般为车间
主任）应有计划对车间三
E卡进行审核，并对填写
审核情况和背书情况做出
审核意见。
2、复审人及分厂各职能
管理员应有计划对分长内
三E卡进行抽查复审，签
署复审意见，月终计财课
将根据复审结论结算填写
人工资。

十一、本工位的生产设施和维护保养

1次/月5暖气

1次/月1风扇

1次/月4照明灯

电动工具

1次/周1电控制

1次/周2工装

1次/日1设备

保养频次数量名称

签名：签名：签名：

5、

4、

3、

2、

1、

复审意见审核意见背书

胆

名
称

二等
频率

等外
品率

1。
5%

废品
率

项
目

0。
168

单
价

160

点
数

本工位质量指标

5。32220

价格型
号

零部件计划价本工位点数

记

录



    

市    场    链    项    目    工    作    日    清    表                                    

姓名：                                                                              日期：    月      日

日清考评：          A            B          C

                                                                                                 签字：

自评期限解决措施差异分析完成情况工作计划工作项目序号



海  尔  日  清  栏

      劣

      优

         内容
昨日考评

本车间共有____项目（区域、设备、工艺、工
位），巡检频次为____次/（    ）
                                      
                                      年（   ）月（   ）日

激  励

 签 字  少发现

问 题 索赔

责任人

       审              核

  角        度

整 改 措 施

班组

S 
ST
兑现

     问 题 分 析
 （责 任 到 人）

巡  检  区  域
  或  工  位

本时间段计划巡检____项目，发现问题____项

本时间段计划巡检____项目，发现问题____项

本时间段计划巡检____项目，发现问题____项

本时间段计划巡检____项目，发现问题____项

 本 日 计 划 及 标 准

 生 效 日 期：

 第       次 修 改

 表 号：

                Haier Haier Haier Haier      ____________      ____________      ____________      ____________ 日    清    栏

昨日小结：本月计划巡检_____项目，发现并解决问题______项，截止昨日应巡检______项
目，发现并解决问题______项，实际累计巡检_____项目，发现问题_____项，解决问题
______项，

未解决项内容及今日对策：

15：00－17：00

13：00－15：00

11：00－13：00

9：00－11：00

  时       间

日 期：_____月_____日

车 间：

注：
（1）此表通用于工艺、设备、文明生产、安全（人员状态）等项目的车间日清；
（2）发现的问题点按合同及市场链条款索赔责任人；
（3）管理人员少发现问题按原价值的双倍由审核人索赔到位；
（4）右下方的表格中根据日清栏的功能选填；
（5）“本日计划及标准”栏中设定“项目”有X个，日频次为Y，则X、Y的乘积为
          本日四个时间段“计划巡检项目”的累加；
（6）“发现问题_____项”一栏必须发现问题，可根据不同的项目由管理者事先 
          确认后执行。 安全员车间主任人员状态

现场管理员车间主任文明生产

设备科长设备管理
员

设备

技术科长工艺员工艺

姓名审核人姓名填表人项目



 备  注 纠 偏 与 预 防 措 施兑  现  完成结果 责任价值  责 任 人 内                
容

生 效 期 ：1995 . 9 . 28

 第 1 次 修 改

表 号：BG233903F08
                                        OEC OEC OEC OEC 日    清    控    制    纠    偏    单

本 日 计 划 项 目…… ,     上 期 结 转……  ,    已 完 成…… ,    未 完 成…… ,       兑 现 责 任 价 值……元

呈 报 问 题 :     

序   
号

部门：

编号：

共（    ）页 第（     ）

应 用 范 围:    各 部、各 处 室、  各 分 厂、  各 ……日清用， 主要反映本部（门）重点工作控制情况；

编号规则：  ×  ×       × ×      × ×        × ×    ， 其中股份公司编号为BG，质量部编号为ZL，

                           部门号         年      月        日
制造部编号为ZZ，其它部门编号以质量手册规定为准。


